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APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL SERVI Cl O DE CORRESPONDENCI A

Nom 394.- Santiago, 22 de Enero de 1957.- Vistos
estos antecedentes y |lo informado por | a Direcci 6n Genera
de Correos y Tel égrafos en oficio N.o 1,756, de 3 de
Septi enbre del afio 1956,

Decr et o:

Apruébase el adjunto Reglanento para el Servicio de
Correspondenci a presentado por |la Direcci 6n General de
Correos y Tel égrafos. Una copia de él, autorizada por el
Subsecretario de Interior, se publicard en el 'Diario
Oicial' conjuntanente con el presente decreto.

Ténese razoén, conuniquese y publiquese.- C. |BANEZ
C.- Benjanin Videla V.

REGLAMENTO PARA EL SERVI Cl O DE CORRESPONDENCI A
CLASI FI CACI ON

ART. 1.o0.

Las di sposiciones del presente Reglanento conprenden
| as cartas, fonopostal, las tarjetas sinples y con respuesta
pagada, | os inpresos de toda natural eza, | os papel es de
negoci os y las nuestras de nercaderias, originarias o
destinadas a cual quiera parte de | a Republica. Se aplican
i gual rente en el intercanbio de | os objetos precedentenente
enunerados entre la Republica y | os demas paises que
pertenezcan a la Union Postal Universal y a la Unidn
Postal de |las Anéricas y Espafa, y por internedio de estas
Uni ones, con | os paises extrafios a ellas, cual esqui era que
sean | os nedi os que se enpleen para el transporte de dichos
obj etos, terrestres, acuaticos o aéreos.

RESPONSABI LI DAD Y DERECHO A LA CORRESPONDENCI A

ART. 2.o0.

1.- El Correo no asune responsabilidad por |os objetos
de correspondenci a ordinari a.

Respecto a | os denas obj etos postales, la
responsabi | i dad del Servicio no excedera de los limtes
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fijados en | os reglamentos respectivos y sol o conprendera
| as i ndemni zaci ones que en ell os se establ ezcan

2.- El térmno dentro del cual puede hacerse efectiva
esta responsabilidad no podra exceder de un afio, contado
desde el dia siguiente a la fecha de depésito del objeto
en el Correo.

3.- La exenci 6n del Correo de responsabilidad
pecuni aria o efectiva por |os objetos de correspondenci a
ordinaria no excluye |la responsabilidad noral derivada de |la
obligaci 6n del Servicio y de su personal, de garantizar la
mayor seguridad y expedici 6n de |as comuni caci ones.

Se interrunpe el plazo de prescripcién de la
responsabi | i dad:

4. -

a) Por la citacion a conciliacion entre el Servicioy
los remtentes o destinatarios, segun sea el caso

b) Por la iniciacién de una accion judicial deducida
no contra el Servicio, pero que diga relaci 6n con objetos
postales, y

c) Por una recl amaci 6n presentada a |l a oficina de
deposito, de destino o a la autoridad del Servicio de la
cual dependan estas oficinas. Si la reclanaci 6n es
desechada, el nuevo plazo de prescripcion corre desde |a
restituci 6n de |l as piezas justificativas de la msnma. Este
pl azo no se interrunpe por una nueva recl anmaci 6n

Ti enen derecho exclusivo a | a correspondencia en curso
por el Correo:

5. -

a) El renmitente, mentras no haya sido entregada a
destinatari o;

b) Las personas cuyos nonbres o titul os se expresaren
en el sobrescrito y a ellas solanente se hara entrega
sal vo | os casos expresanente exceptuados por la ley o el
regl amento. No obstante, pueden retirar |a correspondencia
otros personas, sienpre que estén prenunidas de un poder
especi al para este objeto, otorgado por el destinatario,
confornme a lo establecido en el articulo 37.

I NVI OLABI LI DAD DE LA CORRESPONDENCI A
ART. 3.o0.

La inviolabilidad del secreto postal inporta
prohi bici 6n de abrir o permtir que se abra ningan objeto
0 conuni caci 6n confiados al Servicio, o de divulgar |as
noticias que ellos contengan, a excepci 6n de |os
deposi tados con caréacter de objetos de porte reducido, vy,
cono tales, sonetidos a inspeccion

El secreto postal conprende, asim sno, |a prohibicién
de intentar, por cual quier nedio, descubrir |a natural eza
del contenido de | os objetos postales clasificados conp
cartas, a excepci 6n de | as piezas sonetidas a tratam entos
especi al es en confornidad con | as convenci ones, acuerdos y
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| eyes, de suministrar a cual quiera, que no sea el propio

i nteresado o su apoderado, noticias relativas a rel aciones
postal es de | as personas, asi conp de la |legada o de la
exi stenci a de cual qui era especi e de correspondenci a
destinada a otra persona que la que forrmule la consulta o a
su representante acreditado de un poder | egal

CORRESPONDENCI A QUE ATENTE A LA MORAL Y BUENAS COSTUMBRES
ART. 4.o0.

Sal vo | as excepciones previstas por el presente
Regl anento, no se dara curso a |l os envios que no |l enen
| as condi ci ones establ eci das para | as respectivas
categorias de objetos postales.

Es prohi bi do expedir:
1.-

a) Los envio que por su texto, forma, necanisno o
aplicaci 6n sean innorales o ultrajen |as buenas costunbres,
0 que ostenten signos, dibujos o inscripciones de natural eza
injuriosa o calummiosa para |la Naci6n o | as personas, o
inciten a la comisién de un delito;

b) La correspondenci a destinada a soci edades o
i nstituci ones que, por haberse apartado de |los fines para
| os cual es fueron creadas o haber atentado contra la noral o
| as buenas costunbres, hayan perdido su personalidad
juridica;

c) Los giros u otros valores postal es destinados a | as
entidades de que trata la letra anterior

d) Las encom endas, nuestras y paquetes postal es que
atenten contra el orden publico o |la seguridad interior del
Estado, en |os térninos del Codigo Penal

Apl i caci 6n.

2.- Los Jefes, Adnm nistradores o Encargados de oficinas
que sorprendi eren envios que contravengan | o dispuesto en
I os incisos anteriores del presente articulo | os retendran
hasta por 24 horas y renmitiran un ejenplar, dentro de
m snmo plazo, al Juez de Letras respectivo, a fin de que e
Tribunal se pronuncie breve y sumarianmente si se da o no
curso al o a los envios, transporte o distribucién de
tales inpresos. Al misno tienpo, daran cuenta del caso a la
Di recci 6n Ceneral, aconpafiando un ej enplar del envio y
dandol e a conocer |a resoluci 6n del Juez. Reci bidos
devuel tos del Juzgado correspondiente y con |a resol uci6n
de que no se les dé curso, se procederd de acuerdo con lo
di spuesto en el inciso 1 del articulo 153 de la Ley
Organi ca de Correos y Tel égraf os.

ART. 4.o0.

Los funcionarios o enpl eados que no dieren cunplimento
a lo dispuesto en el articulo anterior incurriran en |as
penas de presidio, reclusidn, relegaci 6n o extrafiam ento,
rebaj ada en un grado.
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TASAS Y PORTES
ART. 5. o.

Las tasas para el transporte de | os envios postales
nenci onados en el articulo 1.0, que se cursen dentro de
pais, se fijan por ley. Las tasas para el transporte de
envi os postal es destinados al extranjero se fijan por la
Direcci 6n General de Correos y Tel égrafos, con arreglo a
| as Convenci ones y Acuerdos respectivos.

1.- Dichas tasas, en todo caso, se fijan con arreglo a
portes de 20 granps o fracci 6n de 20 granos, por |as
cartas;

2.- Fijase en 60 granps el peso méaxi no de un envio
fonopostal, por unidad;

3.- Para cada una de las dos partes de las tarjetas con
respuesta pagada, en igual proporcién a |la que se determni ne
respecto de las tarjetas sencill as;

4.- Para los inpresos de toda natural eza, |os papal es
de negocios y las nuestras de nmercaderias, para cada
objeto o paquete que Il eve una direccién particular, cada
50 granps o fracci 6n de 50 granobs, sienpre que estos
obj etos o0 paquetes no contengan cartas o notas nanuscritas
gue tengan caracter de correspondenci a actual y personal
debi endo estar acondi ci onados de nobdo que su conteni do pueda
ser facilmente exam nado. Todo objeto postal que no pueda
ser inspeccionado por el Correo, para |los efectos de su
franqueo, se considerara cono carta

SOBRETASA
ART. 6.o0.

Pueden perci birse, ademds de | as tasas a que el
articulo precedente se refiere, |las sobretasas que se
est abl ezcan para todo objeto transportado por servicios
extraordinarios, conb ser los de la via aérea, de expreso
anotado en guia; de dltinma hora, de urgencia y de entrega
en propia nano.

1.- Cuando el franqueo de la tarjeta postal sencilla
conprenda al guna de | as sobretasas autorizadas por el inciso
precedente, igual sobretasa se aplicard a cada una de |as
dos partes de la tarjeta postal con respuesta pagada.

2.- La correspondencia, que se entregue en "Poste
Restante", "Sobrante" o "Correo", a excepcion de la
certificada, la oficial, los inpresos, |las nuestras y |los
papel es de negoci os, se colocard en listas, que se fijaran
en lugares visibles de la oficina de Correos.

3.- La correspondencia que figure en lista pagara e
derecho especial que fije la |ley.

4. - La entrega de correspondencia en "Poste Restante"
dirigida a seudénino o iniciales se hara de acuerdo con |lo
di spuesto en el reglanento especial para este servicio.

5.- No podra entregarse correspondencia en "Poste
Restante" a un seudénino o iniciales si no se ha cunplido
con |l os requisitos establ ecidos en el referido regl amento.

FALTA DE FRANQUEO
ART. 7.o0.
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1.- Las cartas y tarjetas postales insuficientenente
franqueadas pagaréan el doble de franqueo que les falte, y
| as que carezcan total mente de franqueo, el doble de la tasa
que | es corresponda.

2.- Para | os demas efectos de correspondencia, es
previo su franqueo para que pueda darsele curso

3.- Lanmulta de las cartas y tarjetas postales
consistira en anotar en la cubierta de las misnmas el valor
a cobrar en la oficina de destino, previa indicacioén de |la
letra "T".

PORTE PAGADO
ART. 8.o0.

1.- Las tasas y derechos inpresos con nmaqui nas
franqueadoras sobre |las cubiertas y sobrescritos deben
Il evar la menci 6n "Porte Pagado" e indicar la oficina de
origen, el valor pagado y la fecha correspondi ente. Tales
i npresi ones deben ser de color rojo vivo, cual esqui era que
sea el valor que representen

2.- Los tinbres y las inpresiones de franqueo deben
Ilevar la inscripcién de su valor, de acuerdo con el cuadro
de equival enci as adoptado en | a Uni 6n Postal Universal y de
la Uni 6n Postal de |as Américas y Espafia, para | as
rel aci ones entre | os paises que las fornan.

Perforaci 6n de estanpill as

3.- Los tinbres postal es pueden ser marcados por nedio
de perforaciones distintas (iniciales u otras), en las
condi ci ones que establezca el Director Ceneral

4. - Los Admi nistradores, Jefes y enpl eados de ofi cinas
deben reconmendar al publico que coloque |as estanpillas en
el &angul o superior derecho del sobrescrito o direccion de
| a correspondencia, y que indique, de preferencia, en la
parte superior izquierda, o en el respaldo, su nonbre y
domcilio.

Sell os no postales y vifetas de beneficencia

5.- Los sellos no postales y las vifietas de
beneficencia u otras suscepti bl es de confundirse con |os
sell os de correos no podran adherirse en el lado de |la
direccion. La misma disposicién se aplicard a los sellos
de propaganda que puedan confundirse con | os de franqueo.

TI MBRE DE FECHA
ART. 9.o0.

1.- La correspondenci a que expida toda oficina sera
caracterizada en su frente por un tinbre que indique su
origen y la fecha de depésito. Toda estanpilla valida debe
ser inutilizada con dicho tinbre.

2.- Todo objeto postal que ingrese al Correo,
cual qui era que sea su categoria, se tinbrara con |la fecha
de ingreso sobre las estanpillas y al respal do cuando vaya
en transito e invariablenente en la oficina de térmno

3.- El tinbrado de |a correspondenci a depositada en |os
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buques incunbe a la oficina de Correos a cuyo servicio

i ngrese. Adenas del tinbre de fecha de | a expresada
oficina, se estanpara un tinbre con |l a nenci 6n "Cabot aj e"
0 "Transatl &ntico" o, en su defecto, esta indicacidn
nmanuscrit a.

4.- Las estanpillas que no hayan sido inutilizadas por
error u om si6n del servicio de origen deben serlo por la
of i ci na que constate esta deficienci a.

5.- Los envios para expedirse por "Expreso" deberan
Ilevar la indicacién de tal en caracteres destacados.

6.- Es obligacion mantener la |inpieza de los tinbres
para que su estanpado quede nitidamente claro con el objeto
de determ nar responsabilidades en caso de recl anaci ones que
formule el publico.

EMPLEO DE ESTAMPI LLAS USADAS O FRANQUEO POR MEDI OS
FRAUDULENTCS

ART. 10.

1.- Los objetos postal es franqueados con estanpillas ya
usadas o por otros nedi os fraudul entos pagaran una nmulta de
50 veces el franqueo que |es correspondiere, sin perjuicio
de la responsabilidad crininal que pudiere afectar a
remtente.

2.- En aquell os casos en que se constate o se note
cual qui er objeto de correspondencia con estanpillas que no
sean validas para el franqueo, no se tonmaran en cuenta,
sino que se indicard esta circunstancia por nmedio de |la
cifra "0" (cero) colocada al lado de las estanpillas, sin
tocarl as.

3.- Las estanpillas de doble uso, en ningln caso
seran tinbradas, y el tinbre de fecha debe ser col ocado en
tal forma que no abarque | os sell os observados.

4.- El uso ilegal de la franquicia de porte, cono,
asinmsno, de la estanpilla oficial y de |as maqui nas
franqueadoras serda penado de acuerdo con | o dispuesto en el
articulo 171 de la Ley Orgéanica de Correos y Tel égrafos y
el Regl anento de Maqui nas Franqueadot as.

PETI Cl ON DE RETI RO O MODI FI CACI ON
ART. 11.

1.- El remitente de un objeto de correspondenci a puede
retirarlo del Servicio, canbiar de destinatario o hacerle
nmodi ficar la direccién, sienpre que el envio no haya sido
ent r egado.

2.- El pedido que se fornmule con tal objeto para
transmtirse por via postal o telegréafica, se hace por
cuenta del renmitente, el que debe pagar | os gastos que se
i ndi can a conti nuaci 6n

a) Todo pedi do por via postal, |la tasa que corresponda
a una carta sencilla recomendada. En caso de solicitarse con
Avi so de Recepci6n (AR ), éste Gltinop debe cubrir el
dobl e de | os derechos de certificacion y remtirse agregado
al oficio respectivo. Al dar respuesta, la oficina de
destino devolvera el Aviso de Recepcién (A R), previo
cunplimento de | as exigencias que se establece en el
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articulo 23, segln el caso

b) Al solicitarse por via aérea, el remtente,
ademas de | os derechos establ eci dos en el presente
articulo, debe cubrir |a sobretasa que corresponda a
prinmer porte de una carta aérea sencilla.

c) Todo pedido por la via telegrafica, la tasa de un
tel egrama sinple, urgente o extrarrdpido con respuesta
pagada.

Si no se recibe la respuesta telegrafica dentro de
pl azo reglanentario, la oficina de origen tiene la
obligaci 6n de reclamarl a por nedio de un tel egrama de
servicio con cargo al responsabl e del incunplimento.

3.- No se percibe ningun derecho por |a reexpedici6n
o | a devol uci 6n de envios postal es conprendi dos en el
articulo 1.0 del presente Regl anento.

CORRESPONDENCI A CON SERVI Cl OS EXTRAORDI NARI OGS
ART. 12.
Servici o aéreo

1.- Se admitiran para el transporte aéreo todos |os
obj et os de correspondenci a clasificados en el articulo 1.0
del presente Regl amento. Estos objetos, que reciben en este
caso | a denom naci 6n de " Correspondenci a- Avi 6n", seran
tratados conp envios por |os cual es se percibe una
sobret asa especi al

Servici o expreso

2.- Los objetos postal es enunerados en el articulo 1.0
de este Regl anento pueden depositarse en el Servicio de
Correos en calidad de "Expreso", previo pago de un derecho
igual al de certificacié6n, ademds de |as tasas que les
correspondan de acuerdo con su categoria y peso

Correspondenci a anotada en guia

Todos | os objetos postal es indicados en el articulo
1.0 del presente Regl amento podran ser depositados, tanto
en las oficinas conp en |as anbul anci as de correos en el
caréacter de "Anotados en guia", previo pago del doble de
derecho de certificaci 6n, ademas de |las tasas que |les
corresponda de acuerdo con su peso y categoria.

El Servicio no otorgara recibo al remtente por esta
cl ase de envios.

Entrega en propia mano

3.- Todo objeto postal reconendado puede ser depositado
en el Correo con |la nmencién en el sobrescrito o caréatula
"Entrega en propia mano", previo pago de cuatro veces el
derecho de certificacién, sin perjuicio de | as deméas tasas
o derechos que | es correspondan por su categoria y peso.

Apl i caci 6n

4.- Todo objeto postal depositado en el Correo en
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calidad de "Expreso" y de "Entrega en propia nmano", adenas
del nonbre del destinatario y nenci 6n correspondi ente,
segun el caso, debera indicar en su cubierta o caratula

el domicilio de éste. El Correo no es responsable de |os
atrasos que sufran estos objetos, cuando estén dirigi dos a
"Poste Restante", "Sobrante", "Correo", a numero de casilla
o clasificadores, y, adenmés, cuando estén dirigidos a

of i ci nas que no cuenten con servicio de carteros o a

di recci 6n equi vocada.

5.- Los objetos depositados para su curso cono
"Expreso" seran considerados y tratados conpo
correspondencia ordinaria, y los que tengan el caracter de
"Entrega en propia mano", cuando no sea posible su entrega
en el domicilio indicado por ausencia del destinatario u
otras circunstancias, seran devueltos a la oficina, dejando
el aviso correspondi ente.

CARTAS
ART. 13.

Se entiende por carta todo objeto de correspondencia
cerrado, cosido o sellado de nmanera que no pueda se abierto
sin la ruptura o desgarradura del enbalaje, o sin el enpleo
de instrumentos auxiliares, y de todos |os envios no
cerrados de correspondencia escrita que contengan
conmuni caci ones sobre asuntos de actualidad o personales y
gue no sean tarjetas postales.

Peso y di nensi ones

1.- Las cartas no podréan sobrepasar el peso de 2 kilos
ni presentar por ninguno de sus |ados una di nensi én
superior a sesenta centinmetros, consideréandose cono
maxi no noventa centinetros sumados el l|argo, ancho y alto.

Cartas reengonmadas o parchadas.

2.- Las cartas que tengan huell as de haber sido
abi ertas o que tengan | esiones (rasgones, repeladuras o
parches) deben tener una nenci é6n del hecho, conpl ement ada
con el tinbre de fecha de la oficina que | o haya conprobado
y, en cuanto sea posible, con indicacion de la hora
respectiva y firnma.

Pl azo de pernmanencia en |l a oficina

3.- La correspondenci a con indicaci 6n de "Poste
Restante", "Sobrante" o "Correo" tendra una pernmanencia en
la oficina de destino de 30 dias, salvo aquella en que el
rem tente haya indicado un plazo nenor. En | os casos en que
esta correspondencia indique el remtente y domcilio de
éste, debe devolverse a la oficina de origen dentro de
pl azo sefal ado. Cuando careciere de estas indicaciones y
dentro del periodo fijado, la oficina de destino |la
enviard a |l a Subsecci 6n Rezagos de | a Direcci 6n General
de acuerdo con las instrucciones establ ecidas en e
regl anmento respectivo

Correspondenci a en bl anco
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4.- La correspondencia que entra en las oficinas de
correos con el sobre enteranente ilegible o en blanco, seré
envi ada i nnedi atamente a la Direcci 6on General del Rano,
Departanmento de Correos, Servicio Interior, bajo cubierta
debi danent e anotada y aconpafiada de guia especi al

Una Comi si 6n conpuesta de tres funcionarios de
Departamento de Correos procedera a abrir dicha
correspondencia para el solo efecto de inponerse de si en
ella se indica su destinatario o de la firma del renmitente,
a fin de procurar su entrega

En | os casos de que dicha correspondenci a careciera de
i ndi caci ones que hagan posi ble su entrega, seré cerrada por
la Comision y destinada a |a Subsecci 6n Rezagos.

FONOPOSTAL
ART. 14.

1.- El servicio de "Fonopostal" consiste en |la
grabaci 6n de discos fonogréaficos de nmaterial apropiado
para su circul aci 6n por el Correo, en cuyas superficies se
inmprimra |a conunicaci 6n que el remtente desee grabar
| a que puede consistir en: cartas, disertaciones, discursos,
trozos de canto, de nusica o decl amaci 6n, anuncios, etc.

2.- La grabaci 6n de |l os discos se efectuara en todas
| as oficinas que cuenten con | os nedi os necesari os.

3.- Los discos fonograficos, |as bandas o cintas
sonetidas a un registro sonoro, expedi das conp envios
"Fonopostal ", deberén estar protegidas por un sobre
resistente o una caja sin cerrar, incluyéndose |a aguja que
sirva para su reproducci 6n

Tol er anci as

4.- La grabaci 6n puede hacerse en una o en varios
i di omas.

5.- El remtente podréd indicar, en caracteres bien
visibles, en el anverso del sobre o de la caja, angulo
superior izquierdo, su nonbre o razén social y domcilio.

Di nensi ones y portes.

6.- Sus di nensiones se ajustaran a |las de | os discos
que proporcione la Direcci én General de Correos y
Tel égraf os, de acuerdo con | as convenienci as del Servicio.

7.- Para la aplicacion de | os portes se tendréa
presente |l o indicado en el inciso 2 del articulo 5.0y
estardan sujetos al peso establecido para |las cartas.

8.- Todo envio "Fonopostal" deberé ser sonetido a
registroy control, cubriendo | os derechos de
certificacion.

9.- En caso de que un disco se inutilizare por
cual qui er nmotivo durante | as operaci ones de grabaci 6n, el
remtente pagard el valor de |la sobretasa establ ecida

10.- lgualmente, el "Fonopostal" podra expedirse
utilizando el servicio aéreo o de expreso, cubriendo |as
sobretasas y derechos correspondi entes.

TARJETAS POSTALES
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ART. 15.

1.- Las tarjetas postales Ilevaran al frente del |ado
de su direcci én |l a nmenci 6n "TARJETA POSTAL"

Las di mensiones de |las tarjetas no podréan exceder de
15 x 10,5 centinetros ni ser nenores de 10 x 7. Estas
deberén remtirse al descubierto, es decir, sin faja ni
sobre. Deben ser confecci onadas en carton o en pape
consistente para facilitar su caracterizaci én

2.- Las estanpillas de franqueo de las tarjetas
post al es deberéan adherirse en el angul o superior derecho
de la direcci 6n del destinatario. Estas, asi conp |as
nmenci ones rel ativas al servicio de "Reconendado", "A R'.,
etc., deberan figurar en el msno | ado.

El remtente dispone de |la parte izquierda del frente y
del respaldo, en cuanto no contradiga |a disposiciodn de
i nci so siguiente.

Respuest a pagada y sus condi ci ones

3.- Las tarjetas postal es con respuesta pagada deberan
Ilevar al frente, conp titulo, en la prinera parte
"TARJETA POSTAL CON RESPUESTA PAGADA" y en | a segunda
"TARJETA POSTAL RESPUESTA". Por | o demas, |as dos partes
deben satisfacer, aisladamente, cada una de |as denmas
condi ci ones inpuestas a la tarjeta postal sencilla; anbas
son pl egadas una sobre la otra y no podréan cerrarse por
ni ngun procedi m ento, a nenos de perder su caracter de
tarjeta postal y convertirse en carta para |os efectos de
franqueo.

4.- La direccion de la tarjeta respuesta debera
encontrarse en el lado interior del pliegue. E franqueo
previo de |la parte "Respuesta" es obligatorio para e
remitente de la tarjeta postal con "Respuesta pagada". S
esta condici 6n no fuere cunplida, se aplicara la
di sposi ci 6n correspondiente a la insuficiencia del franqueo
en conformdad a | o dispuesto en el inciso 1 del articulo
7.0, aplicando |l a tasa de carta.

Pr ohi bi ci ones y tol eranci as

5.- Se prohi be adherir o agregar a las tarjetas
postal es nuestras de nercaderias u objetos anal ogos. No
obstante, las vifietas, las fotografias, los tinbres de
toda especie, las hojas de direccién, las etiquetas y
recortes de cual quier clase pueden adherirse a condici én de
gque estos objetos no sean de natural eza de que pueda alterar
el caréacter de tarjetas postales, que ellos consistan en
papel u otra materia muy del gada y que sean conpl et anente
adherentes a la tarjeta. A excepcion de las fajas o
etiquetas de direcci 6n, estos objetos no podran ser
pegados sino al respaldo o sobre |a parte izquierda de
frente de las tarjetas postales.

Las tarjetas postal es que no cunplan | as indicaciones
prescritas respecto de sus direcciones, forma externa, etc.
y las condici ones establ ecidas en el presente articulo para
esta categoria de envios, seran tratadas cono cartas.

6.- Serd pernitido al remitente de una tarjeta con
"Respuesta pagada" indicar su nonbre y direccié6n al frente
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de la parte "Respuesta", sea por escrito o pegando en ella
una etiqueta.

| MPRESCS
ART. 16.

1.- Seréan considerados conp inpresos y adm tidos conp
tales los diarios y publicaciones perioddicas, los libros a
la rustica o enpastado, |os folletos, |os papel es de
misi ca, las tarjetas de visitas, |las de direccioén, |as
pruebas de inprenta con o sin |os manuscritos rel aci onados
con ellas, |os grabados, las fotografias y |os al bumes que
contengan fotografias, |as imagenes, |os dibujos, planos,
cartas geograficas, catal ogos, prospectos, anuncios y
avi sos diversos, inpresos grabados, litografiados o
aut ografiados y, en general, toda inpresidn o reproduccién
obteni da en papel, pergam no o cartén, por nedio de |la
tipografia, del grabado, de litografia, de la autografia,

o de cual quier otro procedimento necanico facil de
reconocer, incluyéndose entre ellos |as reproducci ones de
una copi a-ti po obtenida por nedio de la pluma, del lapiz o
de |l a mAqui na de escribir, cuando |as reproducci ones se han
hecho por medi o de un procedi mi ento necénico de poligrafia
(cronmografia, etc.); pero solanente en el caso de que estas
repr oducci ones fueren depositadas en |las oficinas de Correos
en el nanero mininumde 20 ejenpl ares perfectanente

i dénti cos.

Di mensi ones y portes

2.- Las dinensiones seran | as establ ecidas en e
inciso 1 del articulo 13 del presente Reglanento, y el peso
maxi no no podra exceder de 3 kilos. Cuando se trate de un
sol o volunen sera de 5 kilos, con excepci 6n de |as
i npresiones en relieve para uso de | os ciegos, que podra
ser hasta 7 kil os.

3.- Para la aplicacion de |os portes se tendra
presente |l o estipulado en el inciso 4 del articulo 5.0 de
presente Regl ament o.

Acondi ci onani ent o

4.- Los inpresos se acondicionaran de nmanera que
puedan ser facilnente inspecci onados. Deberan ser
col ocados bajo faja, en rollos, entre cartones, 0 en un
estuche abi erto por anbos |ados o en sus extreni dades, 0 en
un sobre sin pegar, ya sea asegurado por un cafianmp o
amarra facil de desatar o, en su defecto, sinplenmente
dobl andol os en forma que otros objetos no puedan
i ntroducirse en ellos

Tol er anci as.

5.- Sera pernitido:

a) Indicar a mano o por procedin entos nmecani co en el
interior o en el exterior del envio | os nonbres, calidad,
profesién y direccid6n del remtente y destinatario, asi
como la fecha de la remisioén, la firma o razén social, el
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narmero del tel éfono, de la casilla, el cddigo
telegrafico y la cuenta bancaria del renitente;

b) Agregar a mano con tinta o | apiz de anilina, etc.

0 por un procedi mento nmecanico, en las tarjetas de visita
i npresas, asi conb en |las de "Pascua" y "Afio Nuevo", la
direccion del remtente y su titulo, sus sal udos,
felicitaciones, agradecim entos, expresiones de condol encia
y otras foérnmulas de cortesia expresadas en cinco pal abras

0 por cinco iniciales convencional es conb maxi no;

c) En las pruebas de inprenta | os canbi os de adici ones
que se refieran a la correccién, ala forma o a la
i mpresi 6n y cuando falte espacio, |as adiciones podran ser
hechas en hoj as especi al es;

d) Borrar algunas partes de un texto inpreso, |lamar la
atenci 6n por nedio de rayas o subrayar |as palabras o |os
trozos del texto, respecto de |os cual es se desea atraer la
at enci 6n;

e) En las listas de precios corrientes, ofrecimnm entos
de anunci os, cotizaci ones de bolsa o de nmercado, circul ares
de comercio y prospectos, las cifras y todas |as denas
anot aci ones que representen el enentos constitutivos de |os
precios, lo msnb que el nonbre del viajero, la fecha, la
hora y el nonbre de |la localidad por |a cual se propone
pasar, asi conp el sitio en que resida a su paso, en |os
avisos o |listas de viajeros;

f) En los avisos relativos a los itinerarios de barcos
y aviones, |las fechas y horas de salidas y |l egadas, asi
cono | os nonbres de | os barcos, aviones, de |os puertos de
partida, escala y térnno;

g) Enlos libros, folletos, periodicos, fotografias,
grabados, papeles de misica y, en general, en todas |as
reproducciones literarias o artisticas inpresas, grabadas,
litografiadas o autografiadas; una dedicatoria consistente
en un sinple honenaje y, sobre |las fotografias o grabados,
una nota explicativa nmuy suscinta, asi cono |las otras
sumari as indicaciones relativas a las fotografias o a
nm sno grabado, conp, igualmente, agregar a éstas |as
facturas rel ativas al objeto enviado;

h) En los figurines, mapas, etc.; |os colores;

i) En los recortes de diarios y publicaciones
peri 6di cas; el titulo, la fecha, el numero y la
direcci 6n de la publicaci 6n que se hubiere extraido de
articulo.

j) En los boletines de 6rdenes o suscripciones
relativas a obras de libreria, libros, diarios, grabados,
trozos de misica; indicar a nano | as obras pedidas u
ofrecidas, y borrar o subrayar total o parcialnente |as
comuni caci ones i npresas.

k) A los paquetes de revistas de Enpresas Editoriales
gue transitan por el Servicio de Correos y Tel égraf os,
col ocar un sello de seguridad sobre el nudo de cafiano de

cada paquete. Decreto 1145,
6.- Las tarjetas de direccién y todo i npreso que | NTERI OR
presente la forna y consistencia de una tarjeta no pl egada D. 0. 22.08. 1967

podran ser adnmitidas bajo faja o en sobre atado o dobl ado.
7.- Los clisés que Ileven signos de |la cecografia
quedan asinlados a las inpresiones en relieve para uso de
| os ciegos. lgual concepto nmerecen |as placas sonoras y el
papel especial destinado uni canente para el uso de |os
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ciegos, con la condicioén de que se sean expedi dos por un
Instituto de esta indole reconocido oficialmente o dirigido
a otro establecinmento de Ia msma cl ase.

Pr ohi bi ci ones

8.- No se aceptaran ni se cursaran | os que contengan
si gnos suscepti bles de constituir un | enguaje convenci onal
ni aquel l os cuyo texto haya sido nodificado después de |la
i mpresi on.

9.- Queda prohibida la circulacion, renmsiény
transporte por |los Servicios de Correos de |os escritos o
i npresos constitutivos de los delitos a que se refiere e
inciso 2 del articulo 4.0 del presente Regl amento.

10.- Los tinbres de fornulas de franqueo y de
i mpuestos, obliterados o no, asi conp | os inpresos que
constituyen el signo representativo de al gun val or

11.- Los sellos usados o inutilizados que |os
filatélicos canjeen entre si. Para su curso por el Correo
se consi deraran éstos cono . Papel es de Negoci os"

12.- Los inpresos o publicaciones que tengan por objeto
hacer propaganda rel aci onada con paises beligerantes o
nmenoscaben | as buenas rel aci ones que el nuestro mantenga con
cual qui er otro; aunque éste no se encuentre en situacion
de beligeranci a.

Los inpresos o publicaciones de que trata este inciso
seran retenidos en su totalidad, debiendo enviarse un
ejenplar a la Provincial correspondi ente, segun sea el
caso, para su curso y consulta a la Direcci6n General

Apl i caci 6n

13.- No se les dara curso a |os inpresos no
franqueados o insuficientenente franqueados. Estos
permaneceran en |l a oficina de origen a disposiciéon de
remtente durante 30 dias. Después de este plazo, tales
i npresos, cono libros, diarios y demas publicaci ones
peri odi cas seréan entregados a Bibli otecas,

Est abl eci m ent os Educaci onal es, de Beneficencia, Carceles,
Instituciones Centificas u Hospitales, 14.- La pernanencia
en la oficina de destino serad de 30 dias y, en caso de no
ser reclamados, se procedera conforne a | o establecido en
el inciso anterior.

15.- Los inpresos que contravengan a | o establ ecido en
la letra a) del inciso 2 del articulo 4.0, estaran sujetos
a la aplicacion de | o dispuesto en el inciso 3 del misno
articulo.

PAPELES DE NEGOCI OS

ART. 17.

Se consi deraran cono papel es de negoci os | os indi cados
en la clasificaci 6n respectiva y, conp tales, seréan
admi ti dos de acuerdo con |la reduccion de tarifa establ ecida
en el inciso 4 del articulo 5.0 del presente Regl anento.

Cl asificaci6n
1.- Se conprendera cono papel es de negoci os toda pi eza
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o docunento escrito dibujado a mano, total o parcial nmente,
y, que no tenga el caracter de correspondencia actual o
personal, asi conp las cartas y tarjetas postal es de fechas
antiguas, que hayan |l enado oportunanmente su objetivo; |os
expedi entes y | os docunentos judiciales, |as actas de
cual qui era natural eza dirigidas por oficinas judiciales o
notariales; las guias de transito, las facturas,

docunent os de conpafias de seguros, |las copias o extractos
de conveni os privados escritos en papel sellado, |as
partituras u hojas de misica manuscritas, |os manuscritos
de trabaj os de diarios expedi dos ai sl adanente, |os trabajos
originales o corregidos de | os alumos, con exclusién de
toda indicaci 6n que no se refiera directamente al trabajo
nMsno 0 a su ej ecuci on.

Di nensi 6n y portes

2.- El peso nméxi b de estos envios no podra exceder
de 2 kilos y sus dimensiones seran |las nmsmas que se
establ ecen en el inciso 1 del articulo 13.

3.- Para la aplicacion de | os portes de | os papel es de
negoci os se tendréa presente |o establecido en el inciso 4
del articulo 5.o0.

Acondi ci onani ent o

4. - Los papel es de negoci os se acondi ci onaran de
manera que pueda facil mente conprobarse su conteni do.
Seran col ocados bajo faja, en rollos, entre cartones, en un
estuche abierto por anbos |ados o extreni dades, o en un
sobre sin pegar, ya sea asegurado por un cafanmp o amarra
facil de desatar.

Apl i caci 6n

5.- A los papel es de negocios no franqueados o
i nsuficientenente franqueados se les aplicara la msm
di sposici 6n establecida en el inciso 12 del articulo 16.
Se adoptara el msnp procedi mento acerca del plazo méaxi no
de permanencia en la oficina de destino.

EXPEDI ENTES JUDI Cl ALES
ART. 18.

1.- Los expedientes judiciales para su adm sio6n en e
Correo se consideraran cono "Papel es de Negoci os" y
estaran sujetos a | as siguientes condiciones especi al es:

a) Para su acondi ci onam ento y di nensi ones seran
sonetidos a las mismas que se establ ecen para | as cartas,
con un peso naxino de 10 kil os;

b) Para |l a aplicacidn de |os portes y tasas seran
sonetidos a |los misnos de | os "Papel es de Negoci 0s"
acept andose su pago con guia triplicada

MUESTRAS

ART. 109.
Cl asi ficaci 6n
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1.- Las nuestras de nercaderias no podréan contener
ni ngun obj eto que tenga val or conerci al

Di nensi ones y portes.

2.- El peso nméxi b de estos envios no podra exceder
de 500 granps y sus di nensiones seran | as msnmas que se
establ ecen en el inciso 1 del articulo 13.

3.- Para la aplicaci6n de las tasas y portes se
tendra presente | o establecido en el inciso 4 del articulo
5. 0.

Acondi ci onani ent o

4. Las nuestras de nercaderias deberén ser col ocadas
en saquitos o bolsitas de género o papel resistente, caja o
sobres cuyos cierres o amarras no inpidan su verificacion

No se exigira enbalaje para | os objetos de una sola
pi eza, conp trozos de nadera, netéalicos, etc., que en |os
usos conerci al es no haya costunbre de enbal ar, sienpre que
Il egado el caso, la direcci6n y las estanpillas de franqueo
se encuentren en una etiqueta.

5.- Los objetos de vidrio, los envios de |iquidos,
acei tes, cuerpos grasos, polvos, colorantes o no, asi conmp
| os envios de abejas vivas, sanguijuelas y |os gusanos de
seda, los parasitos y |los destructores de insectos nocivos
destinados al control de estos insectos y canbiados entre
I as instituciones oficial mente reconoci dos, serén adnitidos
para el transporte conp nuestras de nercaderias, sienpre
gue sean acondi ci onadas en | a siguiente forna:

a) Los objetos de vidrio deben enbal arse sélidanente
(cajas de nmetal, de nadera o de carton ondul ado), a fin de
prevenir todo peligro para |a demas correspondencia y para
| os enpl eados;

b) Los |iquidos, aceites y cuerpos féacilnente
I'i cuabl es seran incluidos en frascos de vidrio, porcelana o
netal i cos herméticamente cerrados

Cada frasco se colocard en una caja especial de madera
o0 de cartoén ondul ado de calidad solida, provista de
aserrin, de algodén, de afrecho o de materia esponjosa en
cantidad suficiente para absorber el |iquido en caso de que
se deteriore o dafie el frasco. La caja nmism, si es de
madera, debe ser encerrada en un segundo estuche de netal
cuya tapa sera atornillada de nodo que permita su
verificacion; en caso de carecer de este ultino el emento,
se usard cartoén ondul ado de calidad sélida o de cuero
grueso y resistente. Los renitentes seran responsabl es de
| os perjuicios que en otros objetos postal es ocasionen |as
muestras de |l a natural eza de que se trata por defecto de su
enbal aje y que infringieren | as disposiciones precedentes.

c) Los cuerpos grasos dificilnente licuables, tales
cono | os ungientos, el jabén blando, |as resinas, etc.
cuyo transporte of rece nmenos inconveni entes, deben ser
encerrados bajo una prinmera envoltura (caja, saco de tela,
pergani no, etc.), colocada en una segunda caja de madera, de
metal o de cuero grueso y resistente.

d) Las materias colorantes, tales conb anilinas, etc.
seran col ocadas en cajas netalicas incluidas, a su vez,
dentro de una caja de nadera con aserrin. Los polvos no
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col orantes serdan col ocados en cajas de netal, de madera o
de carton.

e) Las nuestras de |iquidos y cuerpos grasos, asi
conp | os revestidos de envolturas poco resistentes, de tela
0 papel, seréan provistos de una etiqueta, preferentenente
de pergam no, que |lleve la direccién del destinatario, |as
estanpillas de franqueo y la inpresién de los tinbres de
fecha. La direcci 6n debe ser reproducida en el objeto
nm sno.

f) Las abejas vivas, sanguijuel as, gusanos de seda,
parasitos y destructores de insectos nocivos destinados al
control de estos insectos se encerraran en caja di spuestas
de manera que eviten todo peligro y pernmitan su inspeccion

g) Serén adnmitidos en esta categoria los clisés de
inmprenta, las |laves aisladas, las flores secas cortadas,
| os objetos de historia natural (aninales y plantas secas o
conservadas, especinenes geol 6gi cos, etc.), tubos de
sueros y objetos patol 6gi cos inofensivos por su nmanera de
preparaci 6n y enbal aj e. Estos objetos, con excepci 6n de
| os tubos se sueros expedi dos con al gin interés genera
por los | aboratorios o institutos reconocidos oficial mente,
no podréan ser adnitidos con fines conerciales. Su enbal aje
se adaptara a | as prescripci ones general es.

Pr ohi bi ci ones

6. - Queda prohibida | a expedicion de | os objetos que
se nenci onan a conti nuaci 6n

a) Los que por natural eza o enbal aj e puedan ofrecer
peligro para | os funcionarios, ensuciar o deteriorar la
correspondenci a y denmas obj et os postal es;

b) Los que devenguen derechos de Aduana, asi conp |as
nuestras expedi das en gran nanero con el objeto de rehuir
el pago de éstos;

c) El opio, la norfina, |la cocaina y denas
est upef aci entes, salvo en aquell os casos en que sea para
fines medicinal es previanmente autorizados por el Servicio
Sanitario;

d) Las materias explosivas, inflanables o peligrosas;

e) Los objetos obscenos o innorales

Apl i caci 6n

7.- Los objetos sefial ados en las letras a), c), d) y
e) del inciso 6 del presente articulo no seran en ningun
caso cursados a destino, entregados a | os destinatarios, ni
devuel tos a su origen.

8.- Si los envios de que trata el inciso anterior
hubi eren sido aceptados por error para su transporte, seran
destrui dos conforne | o establecido en el inciso 1 de
articulo 153 de la |l ey organica, excepto |os sefial ados en
las letras c¢) y d), que seran puestos a disposicion de |la
justicia ordinaria.

OBJETOS AGRUPADGCS
ART. 20.

1.- Con | a denom naci 6n . (bj et os Agrupados., sera
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permtido reunir, en un msnmo envio, nuestras de
nercaderias, inpresos y papel es de negocios, con |as
reservas siguientes.

a) Que cada objeto aislado no exceda los limtes que
| e sean aplicables respecto de su tasa y di nensi ones;

b) Que el peso total no exceda de dos kil os, por
envi o, exceptuandose a este respecto | os inpresos
destinados a | os ciegos;

c) Se admitiran tanbi én, en esta clase de objetos,
i npresos de toda natural eza, sierpe que su peso no exceda de
tres kilos; pero, en este caso, el peso total de |os papel es
de negocios y de | as nmuestras no debe exceder de dos kil os;

d) El porte o franqueo, sera el que corresponda por su
categoria a las tasas en vigencia, haciéndose efectiva |la
tarifa nmayor segun su contenido

2.- El enbalaje de estos efectos postal es debera
cunplir las nismas condici ones de | os papel es de negoci os.

3.- Alos "(Objetos Agrupados" no franqueados se |es
aplicara |l a disposicién establecida en el inciso 12 de
articulo 16.

4. - Los (Objetos Agrupados insuficientenente franqueados
deberan cursarse previa aplicaci é6n de una multa
equi val ente al doble del franqueo faltante, de acuerdo con
|l o dispuesto en la letra d) del inciso 1 del presente
articulo.

5.- La permanencia en la oficina de destino sera de 30
dias, y s6lo seran devueltos a la de origen aquellos
obj et os agrupados que expresen o indiquen |la nencién "en
caso de no ser reclanado dentro del plazo de .. devuél vase
al remitente". Alos que no cuenten con esta indicacién y
no sean retirados por su destinatario, la oficina de destino
procedera conforme a | o establecido en el inciso 12 del
articulo 16.

CERTI FI CADCS
ART. 21.

1.- Los objetos de correspondenci a desi gnados en e
articulo 1.0 podréan ser expedi dos en el caracter de
certificados.

2.- Los objetos postal es depositados en el Servicio
cono certificados estaran sujetos al acondici onanm ento que
| es corresponda de acuerdo con su clasificaci6n

3.- Los certificados deberan Ilevar, en el angulo
superior izquierdo del sobrescrito o caréatula, una etiqueta
o un tinbre "R', con la indicacién del nonbre de la oficina
de origen y el nanmero de orden bajo el cual en envio haya
sido inscrito en el registro de esta oficina.

Tol er anci as

4.- Los envios bajo sobre con escotilla transparente
se admtiran en las siguientes condiciones:

a) La escotilla transparente debera estar dispuesta
paral el anente a | a mayor di nensi 6n, de nmanera que |la
direcci 6n del destinatario aparezca en el msnp sentido y
pernmita estanpar el tinbre de fecha sin dificultades;

b) La transparencia de |a escotilla debera asegurar
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una perfecta lectura de la direcci6n, incluso con |luz
artificial, y no inmpedir que pueda escribirse sobre ella;

c) Solanente el nonbre y direcci én del destinatario
debera aparecer a través de la escotilla transparente; el
conteni do del sobre debe ser plegado en forna que |a
di recci 6n no pueda ocultarse, total o parcialnmente, a causa
de despl azami ent o;

d) La direcci 6n deberéa consignarse con tinta o
maqui na de escribir, o por un procedinmento de inpresioén
en forma bien | egible, con caracteres de color oscuro;

e) Todo reconendado podréa expedirse con riesgo de
fuerza mayor, previo pago del doble del derecho de
certificaci 6n en vigencia.

Circul ares bancarias y notificaciones judiciales

5.- Para |l a reconmendaci 6n de |as circul ares bancari as,
notificaciones judiciales y demas que por nmandato de la | ey
deban cursarse conp certificados, se exigiran la
i ndi caci 6n del domicilio del destinatario en el cual haya
gue efectuar |la entrega, aun cuando éste fuere arrendatario
de una casilla o clasificador

6. - La devol uci 6n de estos objetos reconendados que no
hayan sido entregados a | os destinatarios se hara dentro
del plazo de 15 dias, a contar desde |la fecha de su
deposi t o.

Certificados dirigidos a ninero de carnet de identidad

7.- Los objetos de correspondencia sonetidos a
reconendaci 6n dirigidos a nunero de carnet de identidad se
aceptaran sienpre que se indique el Gabinete que lo
ot or go.

Pr ohi bi ci ones

8.- No se admitiran

a) Los objetos de correspondencia dirigidos a
i niciales, seudéninos, cifras, sinples nonbres de pila o
cual qui er apodo o note convencional, o los que Ileven |la
direcci 6n escrita a | api z, salvo en aquell os casos en que
se utilice lapiz tinta;

b) Los sobres con escotilla transparente cuya parte
vitrificada produzca reflejos a la luz artificial

c) Los sobres con escotillas transparente cuya
direccion esté escrita con lapiz o lapiz tinta;

d) Los envios bajo sobre conpletanente transparente o
con escotilla abierta;

e) Las cartas y expedientes judiciales sellados sobre
el lacre con nedal | as, nonedas o |l aves;

f) Los envios que contengan dineros o valores a
portador, relojes, joyas u otros objetos preciosos, billetes
y obj etos de propaganda de |oterias nacionales o
extranjeras no autorizados por el Estado;

g) Aninales vivos o nuertos e insectos vivos, a
excepci 6n de los indicados en el articulo 223 de
Regl anento de la Ley Orgéanica de Correos y Tel égraf os;

h) Las cartas y expedientes judiciales que tengan sus
cierres reengomados o parchados, que no estén |acrados y
sel | ados;
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i) Queda prohibida la adnmi si6n conp certificados de
| os objetos postales a que se refiere el articulo 4.o.

DI MENSI ONES Y PORTES
ART. 22.
Certificados

Los objetos postal es depositados en el caracter de
certificados estaran sujetos a |l as dinmensiones y portes que
| es corresponda de acuerdo con su clasificaci6n

APLI CACI ONES
ART. 23.

1.- En todo objeto postal, para su curso por el Correo
cono certificado, es necesario que se consigne la direccion
de una manera precisa y conpleta, sefial andose en |o
posi bl e con letras nmayusculas |la |ocalidad de destino, a
fin de que el curso del envio y su entrega al destinatario
puedan tener lugar sin indagaci ones, cono, tanbién, debe
i ndi carse el nonbre y donmicilio del renmtente, ya sea en el
| ado izqui erdo del anverso y de manera que no se perj udi que
alaclaridad de la direcci6on ni a |l as anotaciones o
etiquetas de servicio, ya sea en el reverso

Franqueo insuficiente

2.- Los envios certificados no franqueados o
i nsuficientenente franqueados que hubi eren sido cursados por
error a la oficina de destino devengaran, con cargo a
enpl eado que los recibi6 en Ia de origen, una tasa
correspondi ente al doble del franqueo faltante.

Las oficinas que correspondan, canbiaran entre ellas
el respectivo Boletin de Verificacion

En el duplicado reglanentario de |a respuesta que se
envia a la Direcci6n CGeneral, Departanento de Correos,
Servicio Interior, se adheriréan e inutilizaran estos
val ores.

Certificados con A R entrega en propia nmano

3.- Los objetos de correspondencia certificados y
aconpafiados de un "Aviso de Recepci 6n" (A R ) seran
entregados al destinatario en propia mano, a peticion de
remtente, previo pago de |os derechos de una carta sencilla
reconendada.

Certificados dirigidos a casillas o clasificadores
4. - Los objetos reconendados dirigidos a casillas o
clasificadores seran retirados por sus destinatarios o por
| as personas | egal mente autorizadas, mediante el aviso
correspondi ente que se colocara en el apartado o previa
i dentificaci on.

Avi sos de || egada

5.- Todo reconendado que no hubiere sido entregado a su
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destinatario o a |las personas autorizadas, después de un

pl azo de cuatro dias de dado el priner aviso, la oficina
destinataria estara obligada a anunciarl o nedi ante un
segundo aviso, y un tercero ocho dias después del segundo,
dej ando constancia en el respaldo del objeto de |as fechas
de estos anunci os. Cunplidos estos requisitos, |os objetos
postal es certificados pernmaneceran en |la oficina de destino
un periodo maxino de treinta dias, contados desde |a

fecha de su recepci 6n.

Es optativo para los renmtentes fijar un plazo nenor,
previa indicaci6n en el sobrescrito o caratula
correspondi ente de la siguiente mencién: "Si no es reclanm
dentro de .. Dias, devuélvase al renmtente"

Certificados dirigidos a domcilio

6.- Aquellos que estén dirigidos a domicilioy que no
puedan ser entregados por causas ajenas al Servicio, seran
devuel tos al Correo previo aviso que se dejaré en e
domcilio del destinatario.

Certificados a "Poste Restante" (Sobrante)

7.- Los objetos certificados dirigidos a "Poste
Restante" (Correos), se anunciaran por nedi o de avi sos que
se colocaran en listas, sin indicar su calidad, conforne a
|l o establecido en el inciso 5 del presente articulo.

Certificados con billetes de Loteria

8.- Los objetos sonetidos a reconendaci 6n que
contengan billetes de loterias, que canbien |os
particulares entre si y que transiten por el Servicio,
ademas de todos | os derechos que | es corresponda por su
categoria peso, deberéan cubrir el derecho especial de
riego de fuerza mayor, en confornidad con | o dispuesto en |la
letra e) del articulo 21

Devol uci 6n de certificados

9.- La oficina de origen, al recibir los certificados
devuel tos, debera colocar |os avisos de |l egada
correspondi ent es.

10.- Al solicitarse la devolucién por los renitentes o
destinatarios de los certificados enviados a | a Subsecci 6n
Rezagos de la Direcci 6n General, debera cubrirse el nonto
correspondi ente al doble del derecho fijo de una carta de
esta natural eza, el que se adherira en el oficio de
petici 6n respecti vo.

AVI SCS DE RECEPCION (A. R)

ART. 24.

Cl asificaci 6n

1.- El Aviso de Recepciéon (AR) es el formulario N o
120, que sirve al remtente de un objeto postal sonetido a

regi stro para conprobar su correcta entrega
2.- El Aviso de Recepcion (A R) se adheriréa
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exteriormente al objeto postal que corresponda, de nanera
gue no se desprenda, sienpre que sea solicitado en el
nonent o de depésito de | a pieza

Di nensi ones y derechos

3.- Los Avisos de Recepcién (A.R) tendran |as
si gui entes di mensiones: 14,8 por 10,5 cnms. y estaran
sonetidos a un derecho igual al de certificacion, el que
debera adherirse e inutilizarse en el misnmo fornulario.
Este derecho serd el doble cuando se solicite con
posterioridad al deposito del objeto.

APLI CACI ONES
ART. 25.

1.- Los objetos sonetidos a registro y contro
deposi tados con A R deberéan |l evar visiblenmente, en su
cubierta, la marca de un sello o tinbre "AR " y anotarse en
| a guia especi al

2.- La oficina de destino, efectuada |la entrega de
obj eto, devolvera el Aviso de Recepci 6n al descubierto
debi danente firmado por el destinatario, anotado y |ibre de
porte.

3.- El AR enviado en el nonento del depésito de
objeto sera devuelto por la oficina de destino utilizando
el prinmer despacho.

4.- Cuando | a oficina de destino no recibiere el AR,
confeccionara un duplicado con todos | os datos necesarios y
le dara el misno tranite que se establece en el inciso
anterior.

5.- En caso de que el remitente de un objeto
reconendado solicite con posterioridad a su depésito un
aviso de recepci6n (A R) y pida que se le indique |a fecha
de entrega y exija, ademas, la firma del propio
destinatario, y a éste no se | e pueda ubicar inpidiendo
cunplir con este ultinmo requisito, la oficina que efectud
|l a entrega del objeto debera Iinitarse a conpletar en el
A.R los siguientes datos: fecha de entrega, tinbrey firma
del funcionario responsable.

En aquel | os casos en que el aviso de recepci 6n es
solicitado con posterioridad a | a fecha de envio del objeto
y que éste haya sido dirigido a "Poste Restante" (Correo),
debera anunci arse por nedio de un aviso, sin indicar su
clasificacion. Cuando se encuentre sobrante, deberd ser
devuel to por primer correo con la o |as anotaciones que
correspondan, sin dejar de cunplir |as exigencias ya
est abl eci das.

6.- Si un AR no ha sido devuelto a la oficina de
origen y es reclanado por su renitente, procede confeccionar
un duplicado, el que se tranmitara sin cubrir ningun
derecho. Deberé estanparse en forma visible |a nmenciodn
"Dupl i cado"

7.- Todo Aviso de Recepci 6n podra ser tramtado en
calidad de "Expreso" o tanmbi én por via aérea, previo pago
de | os derechos o sobretasas respectivas.

| NDEMNI ZACI ONES
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ART. 26.

1.- Cuando se extravie o se pierda una pieza
reconendada, salvo casos de fuerza mayor, el renitente
perci bira una i ndemni zaci én de veinte veces el valor de
prinmer porte de una carta ordinaria sencilla, y, cuando se
haya cubierto el derecho de fuerza mayor establecido en |la
letra e) del inciso 4 del articulo 21 del presente
Regl anento, tendra derecho a una indemni zaci 6n de cuarenta
veces el valor del prinmer porte de una carta ordinaria

senci |l | a. Decreto 473,
2.- Las indemizaciones a que se refiere el inciso 1 | NTERI OR
del presente articulo seran abonadas por la o las oficinas N 1. 0-
que resul ten responsabl es, excepto en aquell os casos en que D. 0. 31.03. 1966

se haya pagado el inporte del riesgo de seguro, en |los
cual es se cancelara la diferencia con cargo a | os fondos
especi al es del Servicio.

3.- Si una pieza certificada o parte de su conteni do,
consi derada conp pérdida, se hallare con posterioridad, |as
of i ci nas conuni cardn este hecho al remtente y
destinatari o.

4.- El remtente sera infornado, adenés, que podra
hacerse cargo del envio en un plazo de 30 dias, contados
desde | a fecha de su notificacion, contra devol uci 6n de
importe de |a indemizaci 6n si |a hubiese recibido. S
dentro de este periodo el remtente no lo reclama, se
notificaréa al destinatario, quien podrd hacerse cargo de
m sno dentro de un plazo de igual duraci6n, nediante el
pago de | a i ndemi zaci 6n que se hubi ere abonado a
remtente.

5.- Si el renitente o el destinatario se hacen cargo
del envio nediante el reenbol so de | a indemi zaci 6n que se
hubi ere cubierto, esta cantidad se restituird ala o |las
of i ci nas que hubi eren resultado responsables, y si éstos
renuncian a recibirlo, la oficina poseedora de él |lo
remtird a la Subsecci 6n Rezagos de | a Direcci 6n General

Cesa de derecho de i ndemni zaci 6n

6.- Los renmitentes y destinatarios no tiene derecho a
i ndemi zaci 6n en caso de pérdi da de un reconendado cuando
se hubiere transgredido | o dispuesto en la letra f) de
inciso 8 del articulo 21, aun cuando se hubi esen cubierto
| os derechos de riesgo de fuerza mayor, conp, asimsno, en
aquel | os casos en que hubi eren sido incautados por
contravenir a |lo dispuesto en el articulo 4.0. Tanbién
pi erden este derecho si no hubieren fornul ado recl anaci 6n
en el lapso de un afio, contado desde el dia siguiente a
de su depésito.

Cesa | a responsabilidad

7.- Cesa | a responsabilidad por |os objetos
reconendados desde el nmonmento en que | os destinatarios o e
remtente, en su caso, otorgan recibo y toman posesi 6n de
envio e, igualnente, en aquellos en que se trata de objetos
acerca de | os cual es no sea posible informarse, debido a
destrucci 6n de docunentos adm ni strativos ocasi onados por
causas de fuerza nayor, sienpre que no se haya cubierto el

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 02-Feb-2022 pagina 22 de 30


https://www.leychile.cl/

Decreto 394, INTERIOR (1957
AT (1957)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

derecho de riesgo establecido en la letra e) del inciso 4
del articulo 21.

REEMBOL SOS
ART. 27.

1.- Todo objeto postal sonetido a registro y control se
admtira gravado con reenbol so, pero solanmente |lo
ej ecutaran aquel l as oficinas en que esté establ ecido el
servicio de giros

2.- Los objetos gravados contra reenbolso Ilevara a
| ado de la direcci 6n del sobrescrito o la caréatula, en
forma visible, |Ia nencio6n "REEMBOLSO', por nedio de
etiqueta, tinbre o manuscrita, sienpre que no se utilice
| api z, seguida de la indicacio6n del contenido y su val or
el que se sefialaréd en caracteres latinos y cifras
ar abi gas, sin raspaduras ni ennendaturas.

3.- Para su curso por el Correo estaran sonetidos a
| as exi genci as establ ecidas en el Regl anento respectivo.

TRANSPORTE DE LA CORRESPONDENCI A
ART. 28.

1.- La correspondencia debera ser expedida por la via
mas rapi da de que se di sponga

Toda oficina estara obligada a confeccionar despachos
cerrados y directos cuando se trate de cinco cartas, cono
nmi ni b, para un nisno punto.

2. En caso de interrupci 6n o suspensi 6n de | os
servicios de transporte establ ecidos, los Jefes de las
of i ci nas adoptaran | as nedi das necesarias a fin de que la
correspondenci a sea cursada a su destino por cual quier
nedi o, debi endo comunicarl o de inmediato a |a Direccion
General, ya sea por telégrafo u otra via, si el caso lo
requiere.

3.- N nguna nodificacién en la forma de despachar
correspondencia entre | as adm ni straci ones y oficinas se
efectuara sin la previa anuencia de |a Direcci 6n General

4.- Sienpre que en el servicio de al gunas oficinas
fuere necesario inplantar nodificaci ones que puedan influir
favorabl enente en el intercanbio de correspondencia con
otras, la Provincial de la cual dependan dara aviso a la
Di recci 6n Gener al

CONFECCI ON DE DESPACHOS
ART. 29.

1.- Los despachos cerrados y directos que deberan
canbiar entre si las oficinas del pais se aconpafaran
con una guia, en la cual se anotaran todos | os objetos
postal es sonetidos a registro y control, paquetes en
transito y valijas. Esta debera nunerarse en form
correlativa en el &ngul o superior derecho, nencionando
debajo del nanero la via utilizada y, en caso de
transporte nmaritino o aéreo, el nonbre del vapor que
conduzca el despacho o del servicio extraordinario que se
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enpl ee (avi 6n). Serd indi spensable estanpar el tinbre de
fecha de la oficina de origen en la indicacién izquierda

del fornmulario. Decreto 346,
2.- En el priner despacho de cada nes, |a guia debera | NTERI OR
usar nuneraci 6n nueva, para facilitar su archivo por neses. D. 0. 22.03.1975
3.- Cuando | as necesi dades del Servicio obliguen a Decreto 346
hacer despachos adicionales para un nisnmo punto y que deban I NTERI OR
encam narse por la nmisma via, |levaran el namero D.O 22.03.1975

i nnedi at anente siguiente al ya confeccionado.
4. - Los envios que no contengan objetos postales
anot ados, sino que exclusivanmente correspondencia ordinari a,
seréan sefial adas con un distintivo de la letra "C' al
centro de |la guia.

Despachos coti di anos

5.- Se entiende por despacho cotidi ano cuando el
vol umen de correspondenci a exige a |las oficinas hacer o
canbi ar éstos diariamente. En estas oportuni dades no
Il evaran nuneraci 6n correl ativa.

Entre |l as oficinas en que exista acuerdo para
conf ecci onar despachos cotidianos o diarios, cuando por
cual qui er circunstancia no haya correspondenci a, deberé
confecci onarse uno negativo con |la nencio6n "SIN
CORRESPONDENCI A" .

CONFECCI ON DE DESPACHOS ESPECI ALES PARA CERTI FI CADOS
ART. 30.

1.- En el encabezam ento de | as guias especial es de
certificados deberd consignarse el nonbre de |a oficina de
origen, de la de destino, la fecha y, en el angul o superior
i zqui erdo, se estanpara el tinbre de acero de fecha novible
de la oficina em sora

2.- En las columas indicadas en los fornul arios
destinados a |l a confecci 6n de despachos especi al es de
reconendados o certificados se inscribira exclusivanente e
nunero de cada pieza que |l e haya dado la oficina de origen
om ti éndose el nonbre del destinatario y, cuando se trate
de certificados "Expreso" o con "Aviso de Recepci én"

(AR ), se dejara constancia al |ado derecho del nunero
gue |l e haya correspondido en la lista (guia de despacho
especi al) (Menci 6n).

3.- Los envios de certificados se col ocaran en cada
paquet e respetando el orden de inscripcién y, cuando se
enpl een una o varias guias especiales, cada una de ellas se
atara con los objetos certificados a la que la msnma se
refiera y se colocara después del prinmer objeto de
paquete. En caso de que por su cantidad sea necesario
utilizar sacos especiales para esta clase de envios, cada
uno de ell os debera contener |as guias de despacho
especi al es en | as cual es estarén inscritos.

4.- Los envios certificados no deberan incluirse
sueltos juntamente con | a correspondencia ordinari a.

5.- Los paquet es debi dament e enbal ados, sobre
especiales y valijas que contengan esta clase de objetos
postal es |l evaran exteriornente una eti queta especificando
la cantidad total y, cuando se trate de valijas, se
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inscribira este dato indispensable en la tablilla
correspondi ent e.

CONFECCI ON DE DESPACHOS
ART. 31.

1.- Para la formaci 6n de despachos ordi nari os deberé
procederse conp sigue

a) Los objetos postales seran clasificados y atados
segln su natural eza

b) Las cartas y tarjetas postales se incluiran en el
nm sno paquete; los diarios y publicaci ones peri 6di cas
deberan amarrarse formando paquetes apartes o distintos de
| os i npresos ordinari os.

Est os paquet es deberan ser conveni entenente cerrados y
sel l ados con plono para preservar su contenido y se
di stinguiran por etiquetas con la indicacién de |la oficina
de desti no;

c) Los objetos franqueados se separaran de los que lo
estén insuficientenente o carezcan de franqueo, |os cual es
Ilevaran la marca del sello "T" (Multa). De estas ultinas
se dejara constancia en el cuadro de |la guia de despacho,

i ndi cando su cantidad y val or

d) Los objetos ordinarios de correspondenci a para ser
entregados en el caracter de "Expreso" deberan reunirse en
un paquete especial e inscribirse en total en el cuadro
correspondi ente de | a guia de despacho respectiva

e) Las cartas con denostraci ones de apertura, deterioro
o reengonmadas, que el publico deposite en | os buzones de
Servicio, deberan Il evar una explicaci 6n al respal do de
sobrescrito del hecho observado, la firma del enpl eado de
Correos despachador y el tinbre de fecha de |la oficina de
origen y cuando por oni si6n haya pasado i nadvertido por
ésta, lo hara | a de destino.

2.- Los giros postales renmitidos al descubierto se
reuni ran en un paquete que se juntara con el sobre que
contenga | a guia de despacho o, en caso de inposibilidad,
en un paquete especial incluido en el saco que contenga esta
guia en la cual debera anotarse

3.- Todo despacho conduci do por cual qui er nmedi o de
transporte terrestre, después de cunplir con los requisitos
establ eci dos en | os incisos precedentes, debera ser
envuelto en papel resistente, en cantidad que baste para
evitar todo deterioro de su contenido y, ademds, atado y
debi danente sellado y | acrado. Llevaréan una etiqueta
i mpresa que indique en caracteres visibles el nonmbre de la
oficina rem sora, nunero de |la guia de despacho en e
angul o superior derecho y, en caracteres nmayores y nas
gruesos, el nonbre della oficina destinataria: "DE . PARA

4. - Los destinados a ser expedidos por via nmaritinma
deber an envi arse en sacos conveni entenmente cerrados,
asegurados con sellos de plono y provistos de etiquetas
ajustadas a |l a disposicion precedente. En igual forma se
procedera con aquel | os conduci dos por via terrestre,
cuando su volunen asi lo exija. El msnb procedimento se
adoptara para | a correspondenci a despachada por avi on.

5.- Aparte de |las indicaciones inpresas en |as
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etiquetas, cada una de éstas debera Il evar estanpado, en
forma clara, el tinbre de fecha del despacho y el nunero de
éste.

6.- En la msma forma, las oficinas internediarias o de
transito tinbrardn en | a parte mas visible | os paquetes
gue reci ban destinados a otras ofi cinas.

7.- De acuerdo con su clasificaci én, volunmen o
cantidad, y cuando sea necesario utilizar valijas para e
encam nami ento de | a correspondencia, se procedera en |la
siguiente forma

a) Sacos especiales para cartas y tarjetas postales;

b) Sacos especial es para certificados;

c) Sacos especial es para encom endas, y

d) Sacos especiales para | os demas obj et os postal es.

8.- Cuando se hace uso de sacos distintos, cada uno de
ellos |levara la indicaci 6n de su conteni do.

9.- La valija que contenga | a guia de despacho debera
marcarse con la letra "F", escrita de manera visible sobre
la tablilla.

10.- Se tendra presente que el peso de cada valija por
ni ngun notivo podra exceder de 30 kil os.

ENTREGA DE DESPACHOS
ART. 32.

1.- Una vez cunplidas las instrucciones contenidas en
el articulo precedente, las oficinas haréan entrega de | os
despachos en | a siguiente forna:

a) Confeccionaran una guia en triplicado; el origina
se aconpafiara al despacho; el duplicado quedaré en poder
de la Seccion o persona que lo novilice y el triplicado se
conservara en |l a oficina de origen

b) Toda oficina, Seccién o persona que haga entrega de
un despacho exigird la firma de conform dad del que |lo
retira o recibe;

c) En el nonmento de la entrega o recibo, el funcionario
encar gado, segun sea el caso, deber& conprobar |as
anot aci ones a que se refieren los incisos 3 al 10 del
articulo 31, y, especialnmente, del nanmero 7 del m snp
articulo.

2. - Los despachos seréan entregados en buen estado. No
obstante, no podréa rehusarse un despacho a causa de
averia, a fin de no originar atrasos en su expedi ci 6n
debi endo el enpl eado que reci be dejar constancia de ello en
|la copia de |a guia correspondi ente.

RECEPCI ON DE DESPACHOS
ART. 38.

1.- Las oficinas de destino (receptoras) antes de
proceder a la verificacion de | os despachos recibidos, o
igual mente los en transito, cuidaran de revisar
previamente su estado, es decir, su enbal aje, anarras,
sellos, plonmobs y, en especial, las valijas que contengan
ef ect os postal es.

2.- Constatados | os estados de | os paquetes y valijas
destinados a la oficina, se procedera a conprobar |a
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exactitud de | as anotaci ones ef ectuadas en | as guias de
despacho correspondientes, y las oficinas de tréansito
maritino estaran obligadas a verificar su peso.

3.- Cuando la oficina receptora observe o reconozca
errores u onisiones, hara innediatanente | as
rectificaci ones necesarias en la guia, teniendo especia
cui dado de anul ar, con una raya de | &piz de color I|as
i ndi caci ones errodneas, de manera que pernita en cual quier
nonent o reconocer | as anotaciones printivas. Estas
rectificaciones se efectuardn con el concurso de dos
enpl eados cono constancia de su efectividad y preval enci a
justificativa sobre |la anotaci 6n original

4.- Sera obligaci 6n ineludible de |as oficinas
receptoras, una vez conprobados |os errores u onisiones,
conmuni car estos hechos por priner correo a |a de origen, por
medi o de un Boletin de Verificacién (B. de V.). Este seréa
confeccionado en triplicado y se renmitira el original ala
of i ci na observada, un duplicado al Departanmento de Correos
Secci 6n Servicio Interior, y el tercero sera para su
archivo

La nuneraci 6n de estos bol eti nes debera ser
correlativa, la que sera renovada el 1.0 de Enero de cada
afo.

5.- En caso de falta de un despacho, de uno o de varios
objetos certificados, de giros postales, de |la foja de aviso
o de la lista especial, el hecho se constatara
i nnedi atanmente, en la forma expresada en el inciso
precedente, por dos enpl eados, dandose conoci ni ento
innediato a la oficina remtente. Aparte del Boletin de
Verificacion se levantara un acta explicativa en
triplicado ante el enpleado receptor, mas |os funcionarios
gue hayan presenci ado el hecho, quienes, para constancia de
| o actuado, la rubricaréan con su firm

Sera i ndi spensabl e aconpafar al duplicado de estos
docunentos que se renite a la Direcci6n Ceneral la
envoltura o enbal aj e del paquete, sello, plonp y caratula
del misnpb y, cuando se trate de valijas, se agregara e
saco, anarras, plono y tablilla, dejandose especia
constancia en el acta de | as condiciones en que estos
el ementos se reci ben para no mal ograr |a investigaci 6n que
corresponda efectuar.

6.- En aquellas circunstancias en que un envio es
reci bido por una oficina intermediaria con su enbal aj e
deteriorado o la valija con rotura y se constate la falta de
parte o de su total contenido, |a observaci én se fornularéa
por nedio de un Boletin de Verificacion y Acta
(quintuplicado) a la daltim oficina o anbul anci a
i nternedi aria, debiendo renitirse una copia a la oficina de
origen y otra a la de destino.

7.- Cuando | a ausencia de un despacho sea el resultado
de falta de conexi 6n de correos, la oficina renmtente
debera prevenir por telégrafo a la de destino; y esta
m sma, en el caso de no recibir dicho aviso tel egrafico
antes de la recepci 6n del despacho consi derado ausente,
dara aviso de la |l egada de éste, por nedio de un Boletin
de Verificaci 6n, cuyo duplicado deberéa enviarse tanbi én a
I a Direcci 6n General

8.- La oficina renmtente, tan pronto cono reciba el
Bol etin de Verificacién, procedera en el acto a practicar
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| as investigaciones que el caso requiera y darda |la
respuesta que proceda a |la mayor brevedad, dentro del plazo
perentorio de 3 dias, y renitira copia de |la respuesta a
la Direcci 6n General, con |a aceptaci 6n u observaci 6n que
Il e merezca. Su incunplimento dentro de este plazo se
consi derara conp aceptada | a observaci 6n

9.- En el caso de recibirse un despacho u objeto posta
sonetido a registro y control que haya faltado en el envio
primtivo, por conbinacioén siguiente o por internedio de
otra oficina, esta circunstancia sera sefial ada por nedio
de un contra Boletin de Verificaci 6n, procedi endo conforne
|l o establece el inciso 5 del presente articulo.

10. - Cuando la oficina destinataria no forrmule e
Bol etin de Verificacion en su oportunidad o no | o despache
por la prinera conbinacidén o correo siguiente y no envie
el duplicado respectivo, su om sién equivale a la correcta
recepci 6n o acuse reci bo de un despacho y recaera sobre
ella toda responsabilidad ulterior y autorizara al Director
General para determ nar responsabilidad y la aplicaci én de
| as nedi das disciplinarias que estinme procedentes.

REEXPEDI Cl ONES
ART. 34.

1.- La reexpedicion de |a correspondencia ordinaria,
que no se halle exceptuada por disposiciones especial es,
envi ada a destinatari os que hayan canbi ado de residenci a,
sera consi derada cono dirigida directanente de punto de
origen al del nuevo destino.

2.- Los objetos postal es de cual qui er especie, |l egados
por error, se reexpediran por la via mas répida a su
ver dader o desti no.

Cuando estos errores se produzcan por descuido de la
oficina de origen, deberan sefial arse por |a de destino,
por nedi o de Bol etines de Verificacion

3.- Los objetos de correspondenci a de cual qui era
nat ural eza, ordinarios o sonetidos a registro y control
cuya direcci 6n sea inconpleta o errénea, se reexpediran
para su devolucio6n a los renmitentes, a fin de que éstos
conpleten o rectifiquen esa direcci én; debiendo
consi derarse di chos objetos, cuando vuel van al Servicio con
la direcci6n rectificada, conp nuevos envios y, por lo
tanto, se les haré efectivo un nuevo franqueo.

DEVCLUCI ONES
ART. 35.

1.- La correspondenci a rehusada o cuyo destinatario se
hubi ese ausentado o haya fallecido, sera innediatanente
devuelta a la oficina de origen, indicandose |a causa de |la
devol uci 6n en el sobre o cubierta, por nedio de |as
pal abras correspondi ent es:

"Ausente", "Fallecido", "Rehusada"

2.- Toda correspondencia que sea devuelta expresara,
en la direcci6n o sobrescrito, la causa que |la notiva,
i nscri bi éndose | as siguientes indicaciones:

"No reclamada", "Fallecido", "Ausente"
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3.- La devol uci 6n de las circul ares bancari as que no
hayan podi do entregarse a sus destinatarios se haréa a
siguiente de cunplidos |los 15 dias desde | a fecha de su
depésito. En | os casos de ausencia, canbio de domcilio,
fallecimento, etc., |la devoluci 6n serd innediata.

4.- La oficina de origen de dicha correspondenci a que
no pudi ere ser rescatada por sus renmitentes, procedera a
enviarla a la Direcci 6n General en los prineros 10 dias de
cada nes, confornme | o establece el Reglanento de Rezagos

5.- La correspondencia y denas objetos postal es,
originarios del extranjero, seran enviados en rezago a |la
ofi cina de canbi o respectiva, dentro de |os plazos indi cados
en | os incisos precedentes.

RECLAMACI ONES
ART. 36.

1.- Toda reclamaci 6n relativa a un objeto de
correspondencia ordinaria no |l egado a su destino podréa
formul arse en cual qui era oficina de Correos y Tel égrafos
del pais, previa identificacion del reclanante e
i ndi caci 6n de su actual domicilio.

2.- La oficina que inicie la reclanaci6n |lo hara de
oficio a la que corresponda, sum nistréandol e todos |os
dat os que haya proporci onado el recl amante.

3.- La oficina receptora del oficio lo tramtara de
preferencia y debera dar respuesta en un plazo maxi no de
tres dias.

4.- El incunplinmento del inciso anterior, por parte de
la oficina de destino, dara margen a que la oficina que
haya reci bido |a reclamaci 6n pida que intervenga en |la
materia el Departanento de Correos

5.- La Direcci 6n General queda facultada para adoptar
| as provi dencias que juzgue conveni entes para | as
i nvestigaciones y para | as sanci ones o nedi das
di sciplinarias que estine del caso.

6.- Cuando |l a reclamaci 6n resulte infundada, |la
ofi cina que proporcione |a respuesta al interesado deberéa
hacer efectivos |os derechos de recl amaci 6n
correspondi entes a una carta sencilla reconendada.

Recl amaci ones de reconendados

7.- Las reclanmaci ones de | os objetos postales
reconendados se atenderan nedi ante el Aviso de Recepci én
(Form 120), sin perjuicio de |o establecido en |os
articulos 24 y 25; se podra, tanmbi én, tramtar conforne a
| o dispuesto en los incisos 1y 2 del presente articulo.

8.- En caso de falta oportuna de atencion por parte de
| a oficina de destino, se procedera conforne | o establ ecen
los incisos 4 y 5 precedentes.

9.- Toda reclanmaci 6n, si los renitentes | o desean
podra hacerse por via postal, telegrafica o aérea,
pagandose | os derechos correspondi ent es.

PODERES PARA RETI RO DE CORRESPONDENCI A

ART. 37.
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1.- Los poderes para el retiro de correspondenci a,
giros y val ores postal es, deberan ser especiales, o
hal | arse expresanente establ eci dos en | os poderes general es
y, en todo caso, presentarse de ellos copia |egalizada,
pero tan solo para que el Adm nistrador o Jefe de la Oficina
de Correos y Tel égrafos la registre en el libro
correspondi ent e.

2.- Los Administradores o Jefes de Oficinas de Correos
y Tel égrafos quedan autorizados para otorgar poderes para
retirar correspondencia, giros y val ores postales, |os que
se extenderan en el formulario N.o 116. Este fornulario
sera firmado en su presencia por el poderdante y |a persona
aut ori zada, previo pago del impuesto fiscal y derechos
postal es en vigencia, cuyas estanpillas de inpuestos y de
Correos se adheriran en el talonario y recibo, |las que se
inutilizaran con el tinbre oficial de |la oficina.

3.- Las cartas poderes ocasionales o parcial es
cubriran el derecho equivalente a una carta sencilla
r econendada.

I NFRACCI ONES
ART. 38.

Las infracciones a | as disposiciones del presente
Regl anent o seran apreci adas y sanci onadas por la Direccion
CGeneral dentro de las facultades que | e acuerdan |a Ley
Organica de Correos y Tel égrafos y el Estatuto
Adnmi ni strativo

ART. 39.
El presente Reglanento entrara en vigencia treinta

di as después de su publicacion en el "Diario Oficial" y
deroga todas | as disposiciones dictadas con anterioridad.
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